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1. A Bridgestone do Brasil Inddstria e Comércio LTDA. realizard a troca do pneu RI67E (medidas 295/80R22.5
e 275/80R22.5) por outro igual ou equivalente, se este se tornar inservivel devido a: furo causado por
objeto perfurante, como por exemplo, prego; corte causado por objeto ou material cortante, como por exemplo,
vidro; ou danos causados na carcaga devido a impacto contra objetos/buracos na via até 6 meses
contados a partir da data constante na nota fiscal de compra, dentro do periodo da campanha, desde
observadas todas as disposicdes deste termo de garantia complementar.

OBSERVACAD: Os termos e condigdes desta garantia estdo previstos em Condides Gerais.

2. Este certificado € vdlido em qualquer local do territdrio nacional e cobre somente o pneu Bridgestone da linha
comercial modelo RIG7E (medidas 295/80R22.5 e 275/80R22.5), utilizado no segmento urbano. Este termo de
garantia & complementar a garantia concedida contra irregularidades de fabricacao, desde que o pneu tenha sido
adquirido de Julho de 2025 a Janeiro de 2026 mediante comprovacdo por nota fiscal de venda anexa a esta.
Regnmendamns que 0 mesmo tenha sido montado e balanceado nas dependéncias do revendedor oficial
Bridgestone.

3. COMO SE REALIZARA A TROCA?

0 cliente deverd entrar em contato com o SAC por meio do telefone 0800-0161718 (ligacdo gratuita) para
localizar o revendedor oficial Bridgestone mais proximo que disponha de técnico habilitado a prestar o
servico de troca. Esta garantia, que € intransferivel (valida somente para o comprador original), s6 € valida no
territorio nacional, com a nota fiscal (original) de compra, juntamente com a apresentacao deste certificado,
devidamente preenchido e carimbado pela revenda oficial Bridgestone onde o pneu foi adquirido.

NOTA: 0 pneu fornecido em reposicao ao pneu com garantia ndo terd mais a cobertura desta garantia complementar.

DEFINICAO DE UM PNEU EQUIVALENTE: Pneu equivalente ¢ aguele de mesma medida (275/80R225 ou
295/80R22.5), marca (Bridgestone) e mesma aplicagdo que o original (modelo R167E), mediante disponibili-
dade de estoque. Se o pneu original estiver fora de produgdo, este serd trocado por um equivalente. Qualquer
custo adicional serd por conta do usudrio final.

VANTAGEM PARA O CLIENTE:

- B (seis) meses de garantia complementar contra qualquer causa que tome o pneu inservivel, conforme
estabelecido pelo Termo de Garantia,

- Ampla rede oficial Bridgestone para toda a assisténcia técnica necessdria.

RECOMENDAGOES: Visando maximizar a performance e vida (til dos pneus, a Bridgestone recomenda que
sejam realizadas as manutencdes preventivas, rodizios, controle de pressao, alinhamento e balanceamento
periodicamente, visto que a ndo observancia desses itens comprometem os pneus com desgastes irregulares,
prematuros e até a perda da carcaga.

ESTA GARANTIA NAO COBRE (EXCLUSDES E LIMITAGOES):

- Danos causados por vandalismo.

- U0 ou operagdo impropria ou inadequada, incluindo (sem limitac@es): Calibragem de pressdo imprdpria para o
fim ou finalidade a que se destina; Sobrecarga do veiculo; Pneu montado em roda imprdpria; Camara ou protetor de
medida incorreta para 0 pneu a que se destina; Veiculo desalinhado; Conjunto pneu/roda fora de balanceamento;
Componentes de suspensao do veiculo gastos ou danificados;

Camara ou protetor de outra marca; Montagem ou desmontagem irregular; Patinagem ou derrapagens; Contaminagdo
por produtos quimicos; Aquecimento anormal por fogo ou outro tipo de combustdo; Agua ou outro material preso
dentro do pneu durante a montagem;

Alteragdes do pneu (pintura do pneu, ressulcagem em desacordo com as praticas normais, modificagdo da banda
por algum motivo como raspagem); Uso em corridas, competicdes ou "rachas”; Excesso de velocidade (em relagdo
a0 indicado pelo simbolo de velocidade); Uso de correntes; Uso de materiais selantes ou de balanceamento
inseridos na parte interna dos pneus de forma inadequada; Falta de rodizio conforme procedimento indicado pelo
fabricante do veiculo.

- Pneu com repara imprdprio.

- Desgaste irregular ou ndo uniforme da banda de rodagem cujas causas sdo variadas, mas principalmente devido a
desalinhamento, desbalanceamento, falta de préticas corretas de rodizio, uso de pressao de inflagdo inadequada, ou
componentes da suspensao desgastados ou deteriorados.

- Distirbios de dirigibilidade (tais como, mas ndo restritos a trepidagdo, veiculo “puxando para um lado’ sonorizacdo)
em pneu submetido para andlise com desgaste da banda de rodagem acima de 10% (dez por cento).

- Danos causados por armazenamento inadequado.

- Pneus de indices de carga inferiores aos homologados pelo fabricante do veiculo.

- Ndo observancia das precaugdes referentes a manutencdo ou Seguranca de pneus contidas nos manuais fornecidos
pelo fabricante do veiculo.

- Pneus para 6nibus que ndo possuam a marca do Inmetro estampada na lateral.

- Camaras de ar com mais de 3 (trés) consertos.

- Pneu cuja NF foi emitida antes da data de inicio especificada no Termo de Garantia da Campanha.

OBSERVAGOES: Os impostos devidos em razao do exercicio desta garantia complementar ndo séo cobertos por ela.

CONDICOES GERAIS

COBERTURA: O pneu Bridgestone RI67E que estiver coberto pelo Termo de Garantia Complementar e estar
inservivel, ou seja, ndo puder ser reparado de acordo com 0 que determina a Norma Brasileira NBR NM 225
da ABNT (Associagdo Brasileira de Normas Técnicas), devido a: furo causado por objeto perfurante, como por
exemplo, prego; corte causado por objeto ou material cortante, como por exemplo, vidro; ou danos

causados na carcaga devido a impacto contra objetos/buracos na via ocorridos até 6 meses contados a partir
da data constante na nota fiscal de compra, serd trocado por um pneu novo igual ou equivalente. A vida (til é
determinada pelo desgaste da banda de rodagem original do pneu. Em caso de ser devido algum pagamento
por parte do cliente, este serd proporcional ao desgaste verificado no pneu, desde que acima de 20%, de
acordo com a Tabela de Ajustes (Ver abaixo) que terd por base o prego do pneu no mercado (se o dano ocorrer
durante os primeiros 20% da vida (itil da banda de rodagem do pneu e este ndo puder ser reparado, 0 mesmo
serd reposto sem custo para o cliente).

Essa garantia extingue-se automaticamente ao término dos prazos mencionados neste termo.

% DESGASTE : % ACOBRAR : 9% AJUSTAMENTO % DESGASTE : % ACOBRAR : %AJUSTAMENTO
0 Gratis 100 55 35 65
5 Gratis 100 60 4 60
10 Gratis 100 65 45 55
15 Gratis 100 70 50 50
20 Gratis 100 5 55 4
% 5 9% 80 60 40
30 10 90 85 65 35
35 15 85 90 70 30
4 20 80 95 75 25
45 25 5 Liso 80 20
50 30 70
0OBSERVACOES:

0 desgaste da banda de rodagem ¢ determinado pela profundidade do sulco do pneu. Se esta tiver um remanescente
de 16 mm (indicador de desgaste) ou menos, 0 pneu serd considerado sem vida (til e ndo serd feita sua troca ou
ajuste, conforme resolugdo 558/80 do Conselho Nacional de Trénsito - CONTRAN de 15/04/1980.

INFORMACOES DE CADASTRO
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NOTA FISCAL (NUMERO/SERIE/DATA):

Ne DEDOT:

DATA DE COMPRA:

CPF/ CNPY:

MEDIDA:

MODELD:
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